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Abstrak: Program Pengabdian kepada Masyarakat ini bertujuan untuk memberikan 

pengetahuan teoretis dan praktis kepada mahasiswa mengenai profesi konsultan pajak serta 

peluang bisnis di bidang jasa perpajakan melalui kegiatan webinar. Kegiatan ini 

dilaksanakan pada 7 Juni 2026 secara daring melalui aplikasi Zoom Meeting dengan subjek 

kegiatan yaitu mahasiswa Program Studi S1 Akuntansi Perpajakan Politeknik Negeri 

Lampung. Latar belakang diadakannya kegiatan PKM ini adalah masih rendahnya 

pengetahuan mahasiswa mengenai profesi konsultan pajak, baik dari segi karier profesional 

maupun prospek bisnisnya. Berdasarkan hasil pengamatan tim selama kegiatan, ditemukan 

beberapa permasalahan terkait profesi konsultan pajak, di antaranya masih sedikitnya 

pengetahuan mahasiswa tentang profesi konsultan pajak dan prospek kariernya, peluang 

bisnis di bidang jasa perpajakan di Indonesia, serta wawasan praktikal langsung dari 

konsultan pajak. Kegiatan webinar ini dirancang untuk memberikan pemahaman mengenai 

profesi konsultan pajak, regulasi yang mendasari profesi tersebut, kompetensi yang harus 

dimiliki, serta gambaran praktik di dunia kerja. Kegiatan berlangsung secara interaktif 

melalui penyampaian materi dan sesi tanya jawab sehingga peserta memperoleh wawasan 

yang lebih komprehensif. Diharapkan setelah mengikuti kegiatan ini, mahasiswa dapat 

memperoleh pengetahuan lebih baik mengenai profesi konsultan pajak, peluang bisnis jasa 

perpajakan, serta terdorong untuk membekali diri dengan keahlian yang dibutuhkan di dunia 

kerja dan bisnis. 

Kata Kunci: profesi konsultan pajak; kantor konsultan pajak; jasa perpajakan. 

Abstract: This Community Service Program aimed to provide students with theoretical and 

practical knowledge about the tax consultant profession and business opportunities in tax 

services through a webinar. The activity was conducted online on June 7, 2026, via Zoom 

Meeting with undergraduate students of the Tax Accounting Study Program at Lampung 

State Polytechnic as the participants. The program was initiated in response to students' 

limited understanding of the tax consultant profession, particularly its career opportunities 

and business prospects. Based on the team's observations during the activity, several issues 

were identified, including students' limited knowledge of the tax consultant profession and 

its career pathways, the business opportunities available in Indonesia's tax service industry, 

and the lack of direct practical insights from experienced tax consultants. The webinar was 

designed to provide participants with an understanding of the tax consultant profession, the 

regulations governing the profession, the competencies required, and practical perspectives 

on the professional working environment. The activity was conducted interactively through 

presentations and question and answer sessions, enabling participants to gain more 

comprehensive insights. Through this program, students are expected to gain up-to-date 

knowledge of the tax consultant profession, the business opportunities in tax consulting 

services, and the motivation to develop the competencies required for professional careers 

and business environments. 
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PENDAHULUAN 

Perkembangan sistem perpajakan di Indonesia yang semakin kompleks disertai 

tranformasi digital dalam administrasi perpajakan menuntut Wajib Pajak untuk 

memahami ketentuan perpajakan yang berlaku. Perubahan tersebut turut 

meningkatkan kebutuhan terhadap tenaga professional yang memiliki kompetensi di 

bidang perpajakan dan mampu membantu Wajib Pajak dalam memenuhi kewajiban 

perpajakan perpajakannya. Dalam kondisi tersebut, konsultan pajak memiliki peran 

penting dalam memberikan jasa konsultasi dan pendampingan kepada Wajib Pajak 

sesuai dengan ketentuan perpajakan yang berlaku (Kurachman, 2025). Berdasarkan 

data tahun 2024, jumlah konsultan pajak di Indonesia mencapai 7.390 orang. Jumlah 

tersebut masih relatif rendah apabila dibandingkan dengan negara seperti Australia 

dan Jepang yang memiliki jumlah konsultan lebih besar (Farikha, 2025). Di sisi lain, 

tingginya jumlah wajib pajak di Indonesia menunjukkan adanya kebutuhan terhadap 

tenaga professional perpajakan yang mampu memberikan edukasi, konsultasi, dan 

pendampingan dalam memenuhi kewajiban perpajakan. Pada tahun 2024, Indonesia 

memiliki 86,7 juta wajib pajak dan 19,78 juta wajib lapor SPT (Kurniawan, 2026) 

Profeisi konsuiltan pajak tidak hanya meinawarkan peiluiang karieir seibagai teinaga 

profeisional, teitapi juiga meimbeirikan keiseimpatan uintuik meimbanguin uisaha di bidang 

jasa peirpajakan. Seiring dengan meningkatnya kebutuhan terhadap tenaga 

professional perpajakan, perguruan tinggi memiliki peran strategis dalam 

mempersiapkan mahasiswa agar memiliki pemahaman mengenai bidang perpajakan 

dan berbagai pilihan karier yang tersedia. Untuk memasuki profesi tersebut, 

mahasiswa perlu memiliki pengetahuan tidak hanya mengenai aspek teknis 

perpajakan, tetapi juga mengenai ruang lingkup pekerjaan, kompetensi yang 

dibutuhkan, sertifikasi profesi, jenjang karier, serta peluang membangun usaha jasa 

konsultasi perpajakan (Amalia Ramadhani & Syam Kusufi, 2024). 

Pengenalan mengenai profesi konsultan pajak kepada mahasiswa masih perlu 

diperkuat. (Retno Indriyarti, 2018) menekankan pentingnya pemberian informasi 

mengenai jenjang karier dan karakteristik pekerjaan konsultan pajak kepada 

mahasiswa serta perlunya sosialisasi profesi konsultan pajak di lingkungan perguruan 

tinggi. Sementara itu, (Rahmawati et al., 2022) menunjukkan bahwa pengetahuan 

perpajakan merupakan salah satu faktor yang berkaitan dengan minat mahasiswa 

dalam memilih karier sebagai konsultan pajak. Sejalan dengan penelitian tersebut, 

(Agas, 2023) menemukan bahwa motivasi dan pengetahuan perpajakan berpengaruh 

positif terhadap minat mahasiswa akuntansi untuk memilih karier sebagai konsultan 

pajak. Temuan-temuan tersebut menunjukkan pentingnya pemberian informasi dan 

wawasan mengenai profesi konsultan pajak kepada mahasiswa sejak masa 

Pendidikan. 

Beirdasarkan obseirvasi awal tim pelaksana, masih ditemukan kebutuhan 

mahasiswa Program Studi S1 Akuntansi Perpajakan Politeknik Negeri Lampung 

terhadap informasi yang lebih komprehensif mengenai profesi konsultan pajak dan 

peluang bisnis jasa perpajakan. Pemberian edukasi perpajakan kepada mahasiswa 

menjadi salah satu upaya penting dalam meningkatkan literasi dan kesiapan 

mahasiswa dalam memahami bidang perpajakan secara lebih luas (Aulia Noor et al., 

2026). Pengetahuan akademik dan teknis perpajakan yang diperoleh selama 
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perkuliahan perlu dilengkapi dengan wawasan mengenai praktik professional, proses 

sertifikasi, tantangan dunia kerja, pengalaman praktisi, serta strategi membangum 

kantor konsultan pajak. Kondisi teirseibuit meinuinjuikkan adanya kesenjangan antara 

pengetahuan akademik mahasiswa dan wawasan praktis mengenai profesi serta 

peluang usaha sebagai konsultan pajak. 

Kebutuhan untuk menghubungkan pengetahuan akademik dengan pengalaman 

praktis juga relevan dengan peineilitian (Kusumawati et al., 2023) mengenai 

experiential learning dalam pendidikan akuntansi yang meinuinjuikkan pentingnya 

pengalaman peimbeilajaran yang leibih kontekstual dan aplikatif dalam mendorong 

proses belajar aktif mahasiswa. Temuan-temuan tersebut memperkuat urgensi 

pelaksanaan kegiatan edukatif berbasis praktisi sebagai upaya menjembatani 

pengetahuan akademik mahasiswa dengan pemahaman mengenai praktik profesional 

dan peluang usaha di bidang jasa konsultasi perpajakan. Oleh karena itu, diperlukan 

kegiatan edukatif yang melibatkan praktisi agar mahasiswa tidak hanya memperoleh 

informasi mengenai profesi konsultan pajak secara teoretis, tetapi juga mendapatkan 

gambaran langsung mengenai kompetensi, pengalaman kerja, sertifikasi profesi, serta 

peluang membangun usaha jasa konsultasi perpajakan. 

Seibagai upaya menjawab kebutuhan tersebut, Program Pe indidikan Profeisi 

Akuintan Fakuiltas Eikonomi dan Bisnis Uiniveirsitas Jeindeiral Soeidirman 

meinyeileinggarakan keigiatan Peingabdian keipada Masyarakat beiruipa Weibinar 

Inspiratif: “Konsuiltan Pajak seibagai Profeisi dan Peiluiang Bisnis” bagi mahasiswa 

Program Studi S1 Akuntansi Perpajakan Politeknik Negeri Lampung. Kegiatan 

weibinar ini meinghadirkan praktisi peirpajakan yang beirpeingalaman untuk 

memberikan wawasan mengenai kompetensi yang diperlukan, prose is seirtifikasi, 

ruang lingkup pekerjaan, peiluiang karieir, seirta strateigi meimbanguin uisaha jasa 

konsuiltasi pajak. Keigiatan webinar juiga dileingkapi deingan seisi diskuisi inteiraktif 

sehingga peserta meimpeiroleih perspektif praktis mengenai profesi konsultan pajak.  

Beirdasarkan kondisi teirseibuit, kegiatan ini beirtuijuian uintuik memberikan 

pengetahuan teoretis dan praktis kepada mahasiswa mengenai profesi konsultan 

pajak, kompetensi dan sertifikasi yang diperlukan, serta peluang pengembangan 

karier dan bisnis di bidang jasa perpajakan. Artikel ini me indeiskripsikan peilaksanaan 

dan hasil kegiatan weibinar sebagai salah satu meidia eiduikasi dalam meimperluas 

wawasan mahasiswa meingeinai profesi konsuiltan pajak dan peluang bisnis jasa 

perpajakan. 

KAJIAN TEORI 

Hasil peilaksanaan weibinar ini diharapkan seijalan deingan seijuimlah teimuian 

peineilitian teirdahuilui meingeinai minat mahasiswa akuintansi uintuik beirkarieir seibagai 

konsuiltan pajak. (Damajanti & Chika Amanda, 2025) meineimuikan bahwa seilf-

eifficacy, imbalan finansial, dan peingakuian profeisional seicara signifikan mampui 

meimpreidiksi minat mahasiswa uintuik meimilih jaluir karieir seibagai konsuiltan pajak. 

Teimuian teirseibuit reileivan deingan strateigi peinyampaian mateiri pada weibinar ini, yang 

tidak hanya meinjeilaskan aspeik teiknis profeisi, teitapi juiga meinonjolkan peingakuian 

profeisional dan prospeik imbalan finansial yang dapat dipeiroleih meilaluii sharing 

peingalaman profeisi konsuiltan pajak dari narasuimbeir, seihingga diharapkan mampu i 

meimpeirkuiat keiyakinan diri (seilf-eifficacy) mahasiswa teirhadap keimampuiannya 

beirkarieir di bidang teirseibuit. 
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Seijalan deingan hal teirseibuit, (Santje et al., 2023) meinuinjuikkan bahwa peirseipsi 

dan peinghargaan finansial beirpeingaruih teirhadap minat mahasiswa akuintansi dalam 

beirkarieir seibagai konsuiltan pajak, seimeintara (Damayanti & Kurniawan, 2021) 

meineimuikan bahwa motivasi, nilai-nilai sosial, dan peingaruih orang tuia tuiruit 

meimeingaruihi minat teirseibuit, meiskipuin seicara parsial variabeil peirseipsi dan 

peirtimbangan pasar keirja tidak seilalui beirpeingaruih signifikan. Peirbeidaan hasil antar-

peineilitian ini meingindikasikan bahwa minat beirkarieir seibagai konsuiltan pajak 

dipeingaruihi oleih kombinasi faktor peirsonal dan konteikstuial yang beirsifat kompleiks, 

seihingga peindeikatan beirbasis paparan peingalaman nyata praktisi, seibagaimana 

dilakuikan dalam weibinar ini, dapat meinjadi salah satui strateigi yang reileivan uintuik 

meimbanguin peirseipsi positif dan motivasi mahasiswa seicara leibih konkreit 

dibandingkan peimbeilajaran di keilas seimata. 

Dari sisi meitodei peilaksanaan, hasil keigiatan ini dimaksuidkan tuiruit 

meimpeirkuiat teimuian (Uyun, 2023) yang meinuinjuikkan bahwa keigiatan peimbinaan 

karieir beirbasis seiminar/weibinar mampui meiningkatkan keisiapan mahasiswa 

meinghadapi duinia keirja, seibagaimana dituinjuikkan meilaluii peiningkatan skor 

peimahaman peiseirta dari tahap pra kei pasca keigiatan. Deimikian puila, (Istiqamah et 

al., 2022) meineigaskan bahwa weibinar yang dirancang seicara inteiraktif eifeiktif 

meiningkatkan peimahaman peiseirta teirhadap mateiri yang disampaikan. Tingginya 

antuisiasmei dan juimlah peirtanyaan pada seisi diskuisi weibinar ini nantinya akan 

meimpeirkuiat indikasi bahwa meitodei weibinar inteiraktif, yang meimaduikan peimaparan 

teioreitis deingan peingalaman praktis narasuimbeir, eifeiktif diguinakan seibagai sarana 

meimbanguin wawasan karieir mahasiswa, khuisuisnya pada bidang profeisi yang masih 

kuirang dikeinal seicara luias seipeirti konsuiltan pajak. 

Keiseinjangan juimlah konsuiltan pajak dibandingkan juimlah Wajib Pajak di 

Indoneisia, seibagaimana dikeimuikakan narasuimbeir dan dikonfirmasi oleih data yang 

dihimpuin (Wildan, 2024), meimpeirkuiat uirgeinsi keigiatan peingabdian seimacam ini 

uintuik teiruis dilaksanakan seicara beirkeilanjuitan. Deingan meimaduikan paparan teioreitis 

meingeinai profeisi konsuiltan pajak dan peingalaman praktis peindirian kantor konsuiltan 

pajak, keigiatan ini diharapkan tidak hanya me inambah wawasan, teitapi juiga 

meindorong tuimbuihnya minat nyata mahasiswa uintuik meimpeirtimbangkan profeisi 

teirseibuit seibagai pilihan karieir di masa meindatang. 

METODE PELAKSANAAN KEGIATAN 

Keigiatan peingabdian keipada masyarakat ini dilaksanakan dalam beintuik 

Weibinar Inspiratif: Konsuiltan Pajak Seibagai Profeisi dan Peiluiang Bisnis Seibagai 

salah satui Uipaya meiningkatkan liteirasi mahasiswa meingeinai profeisi konsuiltan 

pajak, peirkeimbangan duinia peirpajakan, seirta peiluiang karieir dan keiwirauisahaan di 

bidang jasa peirpajakan. Peimilihan meitodei weibinar didasarkan pada peirkeimbangan 

teiknologi informasi yang meimuingkinkan peinyampaian mateiri seicara eifeiktif tanpa 

dibatasi oleih ruiang dan waktui, seihingga mampui meinjangkaui peiseirta dari beirbagai 

daeirah (Andriyanto et al., 2024). 

Keigiatan ini meiruipakan hasil kolaborasi antara tim peilaksana Peindidikan 

Profeisi Akuintan FEiB Uiniveirsitas Jeindeiral Soeidirman deingan Program Stuidi S1 

Akuintansi Peirpajakan, Politeiknik Neigeiri Lampuing, juiga diduikuing oleih Himpuinan 

Mahasiswa Akuintansi Peirpajakan. Sineirgi teirseibuit meinjadi faktor peinting dalam 
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meiningkatkan partisipasi mahasiswa dari beirbagai tingkat seimeisteir seirta masyarakat 

uimuim yang meimiliki minat teirhadap bidang akuintansi dan peirpajakan. 

Meitodei yang diguinakan dalam peilaksanaan keigiatan adalah peindeikatan 

eiduikatif, partisipasi, dan kolaborasi. Peindeikatan eiduikatif diwuijuidkan meilaluii 

peinyampaian mateiri oleih narasuimbeir yang meimiliki peingalaman profeisional di 

bidang akuintansi dan peirpajakan seihingga peiseirta meimpeiroleih informasi yang 

beirsifat teioritis seikaliguis praktis. Peindeikatan partisipatif diteirapkan meilaluii seisi 

diskuisi inteiraktif dan tanya jawab yang meimbeirikan keiseimpatan keipada peiseirta 

uintuik meinyampaikan peirmasalahan, peingalaman, mauipuin pandangan meingeinai 

profeisi konsuiltan pajak (Wisesa et al., 2026). Seimeintara itui peindeikatan kolaboratif 

diwuijuidkan meilaluii keiteirlibatan aktif peirguiruian tinggi, organisasi mahasiswa, seirta 

praktisi dalam meinyeileinggarakan keigiatan. 

Dilaksanakan via zoom deingan sasaran peiseirta mahasiswa S1 Akuintansi 

Peirpajakan Politeiknik Neigeiri Lampuing deingan waktui peilaksanaan weibinar pada 

Minggui, 7 Juini 2026 muilai puikuil 09.00 WIB sampai seileisai deingan juimlah peiseirta 

yang hadir seibanyak 249 orang. Rangkaian keigiatan diawali deingan reigistrasi peiseirta 

seicara daring, dilanjuitkan peimbuikaan oleih modeirator, sambuitan dari pihak 

peinyeileinggara dan mitra, peinyampaian mateiri oleih narasuimbeir peirtama meingeinai 

prospeik peikeirjaan di bidang akuintansi dan peirpajakan peiruisahaan, keimuidian 

dilanjuitkan oleih narasuimbeir keiduia meingeinai profeisi konsuiltan pajak, peiluiang bisnis 

jasa peirpajakan, seirta tantangan profeisi. 

Seiteilah seiluiruih mateiri seileisai disampaikan, keigiatan dilanjuitkan deingan seisi 

diskuisi inteiraktif yang meindapatkan antuisiasmei tinggi dari peiseirta. Seibagai beintuik 

apreisiasi teirhadap partisipasi peiseirta, panitia meimbeirikan seirtifikat eileiktronik (ei-

ceirtificatei) keipada peiseirta yang hadir. Seilain itui, panitia juiga meimbeirikan hadiah 

beiruipa ei-moneiy keipada peiseirta yang meimbeirikan peirtanyaan teirbaik seilama seisi 

diskuisi beirlangsuing. Strateigi peimbeirian peinghargaan teirseibuit beirtuijuian 

meiningkatkan motivasi peiseirta agar leibih aktif meingikuiti seiluiruih rangkaian keigiatan 

seihingga proseis peimbeilajaran beirlangsuing leibih inteiraktif (Hadiani et al., 2025). 

Perencanaan 

Tahap peireincanaan meiruipakan tahapan awal yang beirtuijuian meinyuisuin konseip 

keigiatan seicara meinyeiluiruih. Pada tahap ini dilakuikan ideintifikasi keibuituihan peiseirta, 

peineintuian teima weibinar, koordinasi deingan Politeiknik Neigeiri Lampuing, peineintuian 

narasuimbeir, modeirator, peinyuisuinan proposal keigiatan, peinyuisuinan ruindown acara, 

peimbuiatan meidia promosi digital, peinyuisuinan formuilir peindaftaran daring, seirta 

peirsiapan akuin Zoom meieiting dan peirangkat peinduikuing lainnya. 

Sosialisasi dan Publikasi 

Puiblikasi keigiatan dilakuikan meilaluii beirbagai meidia digital, antara lain 

WhatsApp gruip, Instagram, meidia sosial organisasi mahasiswa, seirta peinyeibaran 

posteir digital keipada mahasiswa dan masyarakat u imuim. Strateigi puiblikasi digital 

dipilih kareina dinilai mampui meinjangkaui calon peiseirta seicara leibih luias, ceipat, dan 

eifisiein seihingga meiningkatkan juimlah partisipasi peiseirta dalam keigiatan weibinar. 

Pelaksanaan 

Tahap peilaksanaan meiruipakan inti keigiatan peingabdian keipada masyarakat 

yang dilaksanakan seicara daring meilaluii Zoom meieiting. Keigiatan diawali deingan 

reigistrasi peiseirta, peimbuikaan, sambuitan, peinyampaian mateiri oleih duia narasuimbeir, 
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seisi diskuisi inteiraktif, peingisian daftar hadir eileiktronik, peimbagian hadiah beiruipa ei-

moneiy keipada peiseirta deingan peirtanyaan teirbaik, seirta peinuituipan keigiatan. 

Evaluasi 

Tahap eivaluiasi dilakuikan seiteilah seiluiruih rangkaian keigiatan seileisai 

dilaksanakan. Eivaluiasi meincakuip reikapituilasi juimlah peiseirta, eivaluiasi teiknis 

peilaksanaan weibinar, dokuimeintasi keigiatan, peinyuisuinan laporan peingabdian keipada 

masyarakat, seirta ideintifikasi keileibihan dan keikuirangan peilaksanaan keigiatan 

seibagai bahan peirbaikan uintuik keigiatan seiruipa pada masa meindatang. Eivaluiasi juiga 

meinjadi indikator keibeirhasilan peilaksanaan weibinar dalam meincapai tuijuian 

peiningkatan liteirasi teirkait keiprofeisian peirpajakan peiseirta. 

IMPLEMENTASI KEGIATAN DAN PEMBAHASAN 

Keigiatan peingabdian keipada masyarakat ini dilaksanakan meilaluii beibeirapa 

tahapan yang teirstruiktuir, meilipuiti tahap peirsiapan, sosialisasi, gladi beirsih, hingga 

peilaksanaan weibinar. Tahapan teirseibuit dirancang seicara sisteimatis uintuik 

meimastikan teircapainya tuijuian keigiatan seicara optimal. Rangkaian peilaksanaan 

keigiatan seicara leingkap disajikan pada Tabeil 1.  

Tabel 1. Rangkaian Keigiatan PKM 
Tanggal Beintuik Keigiatan Teimpat Tuijuian Keigiatan 

4 Meii 2026 sd 

30 Meii 2026 

Peinyuisuinan mateiri promosi 

(flyeir), backgrouind zoom, 

deisain seirtifikat, tauitan 

preiseinsi keihadiran, dan 

ruindown acara 

Daring 

(mandiri) 

Peirsiapan teiknis dan 

administratif oleih anggota 

peilaksana 

1 Juini 2026 

s.d. 4 Juini 

2026 

Sosialisasi keigiatan meilaluii 

peimbeintuikan gruip 

WhatsApp 

Himpuinan 

Mahasiswa 

Meinginformasikan dan 

meingajak mahasiswa 

meingikuiti weibinar 

inspiratif guina meimbuika 

wawasan barui meingeinai 

pilihan profeisi 

4 Juini 2026 Gladi beirsih peilaksanaan 

keigiatan 

Zoom 

Meieiting 

Meinyeilaraskan rangkaian 

ageinda acara agar 

peilaksanaan beirjalan 

lancar 

7 Juini 2026 Peilaksanaan Weibinar 

Inspiratif 

Daring 

meilaluii 

Zoom 

Meieiting 

Meimbeirikan wawasan 

dan inspirasi keipada 

mahasiswa Polineila 

meingeinai profeisi 

konsuiltan pajak seibagai 

alteirnatif pilihan karieir 

dan uisaha 

Beirdasarkan Tabeil 1, dapat dikeitahuii bahwa peilaksanaan keigiatan diawali 

deingan tahap peirsiapan teiknis dan administratif oleih anggota peilaksana seilama 

peiriodei 4–30 Meii 2026, dilanjuitkan deingan tahap sosialisasi keipada mahasiswa 

meilaluii himpuinan mahasiswa pada 1–4 Juini 2026, gladi beirsih pada 4 Juini 2026, 

hingga puincak keigiatan beiruipa peilaksanaan weibinar inspiratif pada 7 Juini 2026. 

Peintahapan ini meinuinjuikkan bahwa keigiatan peingabdian dilaksanakan deingan 

peireincanaan yang matang guina meinduikuing keiteircapaian tuijuian keigiatan. 
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Berdasarkan pelaksanaan kegiatan Webinar Inspiratif: Konsultan Pajak sebagai 

profesi dan peluang bisnis, kegiatan pengabdian ini menghasilkan peningkatan 

wawasan mahasiswa mengenai profesi konsultan pajak, ruang lingkup pekerjaan, 

serta peluang pengembangan karier dibidang jasa perpajakan. Kegiatan yang diikuti 

oleh sebanyak 249 peserta menunjukkan adanya antusiasme mahasiswa terhadap 

topik profesi konsultan pajak yang masih relatif belum banyak diketahui 

dibandingkan dengan profesi akuntansi lainnya seperti auditor maupun akuntan 

perusahaan. 

Keberhasilan kegiatan dapat dilihat dari partisipasi aktif peserta selama sesi 

diskusi dan tanya jawab. Peserta mengajukan berbagai pertanyaan yang berkaitan 

dengan proses memperoleh sertifikasi konsultan pajak, pengalaman membangun 

kantor konsultan pajak, kompetensi yang perlu dipersiapkan sebelum memasuki 

profesi, serta tantangan dalam menjalankan praktik jasa perpajakan. Interaksi 

tersebut menunjukkan bahwa kegiatan webinar tidak hanya menjadi sarana 

penyampaian informasi, tetapi juga memberikan kesempatan kepada peserta untuk 

memperoleh gambaran praktis mengenai dunia profesional di bidang perpajakan. 

Hasil pelaksanaan kegiatan ini sejalan dengan penelitian (Kusumawati et al., 

2023) yang menjelaskan bahwa pendekatan pembelajaran berbasis pengalaman 

(experiential learning) dapat mendorong keterlibatan aktif mahasiswa dan membantu 

menghubungkan konsep akademik dengan praktik profesional. Penyampaian materi 

secara langsung oleh praktisi konsultan pajak menjadi salah satu bentuk 

pembelajaran berbasis pengalaman yang memberikan perspektif nyata kepada 

mahasiswa mengenai kompetensi dan kesiapan yang diperlukan dalam memasuki 

dunia kerja. 

 Peimilihan weibinar seibagai meitodei peilaksanaan keigiatan seijalan deingan 

seijuimlah kajian yang meinuinjuikkan bahwa meitodei ini eifeiktif diguinakan dalam 

keigiatan peingabdian keipada masyarakat beirbasis daring, antara lain kareina 

keimuidahan akseis, jangkauian peiseirta yang luias dari beirbagai daeirah, seirta eifisieinsi 

biaya dibandingkan deingan seiminar tatap muika (Dwiyanti, 2021; Istiqamah et al., 

2022). Meiskipuin deimikian, eifeiktivitas weibinar teitap diteintuikan oleih kuialitas mateiri, 

inteiraksi narasuimbeir deingan peiseirta, seirta stabilitas jaringan seilama peilaksanaan 

beirlangsuing (Dwiyanti, 2021). 

Pembukaan Kegiatan 

Keigiatan weibinar diseileinggarakan seicara daring meilaluii platform Zoom 

Meieiting pada tanggal 7 Juini 2026 dan diawali deingan seisi peimbuikaan yang 

beirlangsuing seilama 30 meinit, yaitui puikuil 09.30–10.00 WIB. Seisi peimbuikaan diisi 

deingan sambuitan dari tiga pihak, yaitu i Peimbina Program Kreiativitas Mahasiswa 

(PKM), Keituia Program Stuidi Politeiknik Neigeiri Lampuing (Polineila), seirta Keituia 

Uimuim Ikatan Konsuiltan Pajak Indoneisia (IKPI). 

Sambuitan peirtama disampaikan oleih Prof. Dr. Deiwi Suisilowati, M.Si., Ak., 

CA seilakui Peimbina PKM, yang meinyampaikan apreisiasi atas teirseileinggaranya 

weibinar teirseibuit kareina dinilai meimbeirikan manfaat signifikan bagi mahasiswa. 

Keigiatan ini dipandang mampui meimpeirluias wawasan mahasiswa meingeinai profeisi 

konsuiltan pajak seikaliguis meinjadi sarana peimahaman teirhadap peiluiang karieir dan 

tantangan di bidang peirpajakan seijak dini. Meilaluii sambuitannya, mahasiswa 

diharapkan dapat meimanfaatkan keiseimpatan teirseibuit uintuik beilajar langsuing dari 

praktisi yang beirpeingalaman. 
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Sambuitan keiduia disampaikan oleih Fitria Mareita, S.Pd., M.Sc. seilakui Keituia 

Program Stuidi Polineila, yang meinyatakan apreisiasi atas keiseimpatan yang dipeiroleih 

mahasiswa Polineila uintuik meingikuiti weibinar yang dinilai inspiratif dan reileivan 

deingan peirkeimbangan duinia keirja. Keigiatan ini juiga diharapkan dapat meinjadi titik 

awal teirjalinnya keirja sama beirkeilanjuitan antara Polineila dan beirbagai pihak, 

khuisuisnya IKPI, dalam bidang peindidikan, peingeimbangan kompeiteinsi, dan 

peiningkatan kuialitas suimbeir daya manuisia di bidang peirpajakan. 

Sambuitan keitiga disampaikan oleih Vauidy Starworld, S.Ei., S.H., Ak., CA 

seilakui Keituia Uimuim IKPI, yang meinyambuit baik peinyeileinggaraan weibinar seibagai 

salah satui uipaya meiningkatkan minat geineirasi muida teirhadap profeisi konsuiltan 

pajak. Disampaikan bahwa juimlah peilakui uisaha di Indoneisia teiruis meiningkat seitiap 

tahuin, seimeintara juimlah konsuiltan pajak yang teirseidia masih reilatif teirbatas, 

seihingga profeisi ini meimiliki prospeik yang baik baik seibagai pilihan karieir mauipuin 

peiluiang bisnis di masa meindatang. Mahasiswa didorong uintuik meimpeirsiapkan diri 

meilaluii peiningkatan kompeiteinsi, inteigritas, dan peimahaman di bidang peirpajakan 

agar mampui meinjawab keibuituihan duinia uisaha pada masa yang akan datang. 

Penyampaian Materi 

Seisi inti weibinar beirlangsuing pada puikuil 10.00–10.45 WIB dan diisi deingan 

peimaparan mateiri oleih duia narasuimbeir yang beirpeingalaman di bidang peirpajakan, 

yaitui Topan, S.Ei., MBA, CMFP, ACPA dan Theireisia Aguistina, S.Ei., S.H., M.Si., 

BKP. Keiduia narasuimbeir meinyampaikan mateiri seicara beirgantian deingan 

peindeikatan inteiraktif yang diseirtai contoh nyata beirdasarkan peingalaman profeisional 

masing-masing seibagai praktisi di bidang peirpajakan. 

 
Gambar 1. Peinyampaian Mateiri oleih Topan 

Mateiri peirtama disampaikan oleih Topan deingan teima Konsuiltan Pajak seibagai 

Profeisi dan Peiluiang Bisnis. Seisi diawali deingan peimanfaatan aplikasi Meintimeiteir 

uintuik meimpeiroleih gambaran meingeinai reincana karieir mahasiswa seiteilah luiluis, yang 

seikaliguis meinjadi peingantar uintuik meinuinjuikkan bahwa profeisi konsuiltan pajak 

meiruipakan pilihan karieir deingan prospeik yang baik. Seilanjuitnya, narasuimbeir 

meinjeilaskan deifinisi konsuiltan pajak beirdasarkan (Kementrian Keuangan Republik 

Indonesia, 2014), yaitui pihak yang meimbeirikan jasa konsuiltasi peirpajakan keipada 

Wajib Pajak dalam rangka peilaksanaan hak dan peimeinuihan keiwajiban peirpajakan 

seisuiai deingan keiteintuian peiratuiran peiruindang-uindangan. Adapuin tahapan uintuik 

meinjadi konsuiltan pajak meilipuiti keiluiluisan Uijian Seirtifikasi Konsuiltan Pajak 

(UiSKP) tingkat A, B, dan C seisuiai jeinjang kompeiteinsi, yang keimuidian diikuiti 

deingan peiroleihan izin praktik. 
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Ruiang lingkuip peikeirjaan konsuiltan pajak yang dipaparkan meilipuiti tax 

compliancei (keipatuihan pajak), tax dispuitei reisoluition (peinyeileisaian seingkeita pajak), 

tax litigation (litigasi pajak), tax planning (peireincanaan pajak), seirta tax eiduication 

and training (eiduikasi dan peilatihan peirpajakan). Seitiap bidang dijeilaskan diseirtai 

contoh impleimeintasi, antara lain peinyuisuinan Suirat Peimbeiritahuian (SPT), 

peindampingan peimeiriksaan pajak, peinyeileisaian keibeiratan dan banding, peinyuisuinan 

strateigi peireincanaan pajak, hingga peinyeileinggaraan peilatihan peirpajakan bagi 

peiruisahaan. Prospeik profeisi konsuiltan pajak dinilai meinjanjikan seiiring deingan 

peiningkatan juimlah Wajib Pajak, meiningkatnya kompleiksitas reiguilasi peirpajakan, 

seirta digitalisasi sisteim administrasi peirpajakan, seimeintara keiteirseidiaan konsuiltan 

pajak masih reilatif teirbatas dibandingkan juimlah Wajib Pajak di Indoneisia. Kondisi 

keiseinjangan teirseibuit tuiruit dikonfirmasi oleih kajian teirdahuilui yang meinyoroti bahwa 

juimlah konsuiltan pajak beirseirtifikasi di Indoneisia beiluim seibanding deingan juimlah 

Wajib Pajak mauipuin Wajib Pajak Badan yang wajib diau idit, seihingga peiluiang keirja 

di bidang ini dinilai masih teirbuika luias (Damajanti & Chika Amanda, 2025; Wildan, 

2024). Mateiri tuiruit meineikankan bahwa keibeirhasilan dalam profeisi ini meimeirluikan 

peingalaman keirja, kompeiteinsi yang teiruis beirkeimbang, seirta proseis meimbanguin 

keipeircayaan kliein yang tidak dapat dipeiroleih seicara instan, seihingga luiluisan barui 

dianjuirkan meimpeiroleih peingalaman seibagai staf pajak di peiruisahaan, kantor 

konsuiltan pajak, ataui Kantor Akuintan Puiblik seibeiluim meimbuika praktik seicara 

mandiri. 

 

Gambar 2. Peinyampaian Mateiri oleih Theireisia 

Mateiri keiduia disampaikan oleih Theireisia Aguistina yang meimbahas tahapan 

meindirikan kantor konsuiltan pajak beirdasarkan peingalamannya seibagai peindiri 

Firma Seilamat Theireisia dan Reikan. Paparan diawali deingan latar beilakang 

peindidikan, seirtifikasi profeisi, seirta peirjalanan karieir narasuimbeir dari praktisi 

peirpajakan hingga meindirikan firma konsuiltan pajak seicara mandiri. Dijeilaskan 

bahwa peindirian kantor konsuiltan pajak meimeirluikan kompeiteinsi teiknis di bidang 

peirpajakan seikaliguis peirsiapan yang matang, meilipuiti peiningkatan kompeiteinsi, 

peinguiruisan leigalitas dan peirizinan pribadi, peineintuian lokasi kantor ataui virtuial 

officei, peindirian badan uisaha, peimbeintuikan tim yang kompeitein, seirta peimanfaatan 

teiknologi dan peirangkat luinak peinduikuing opeirasional. 

Modal uitama dalam meimbanguin praktik konsuiltan pajak diteikankan buikan 

beiruipa kantor yang beisar, meilainkan keipeircayaan (truist) dari kliein, yang dibanguin 

meilaluii kuialitas peikeirjaan, inteigritas, dan peilayanan profeisional seihingga 

meinghasilkan reikomeindasi dari muiluit kei muiluit (word of mouith) seibagai strateigi 
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peimasaran yang paling eifeiktif. Keibuituihan modal awal peindirian kantor konsuiltan 

pajak tuiruit dipaparkan, meincakuip biaya peinguiruisan leigalitas, peinyeiwaan kantor ataui 

virtuial officei, peingadaan peirangkat keirja, hingga peinyeidiaan modal opeirasional pada 

masa awal uisaha. Adapuin tantangan yang dihadapi konsuiltan pajak meilipuiti 

peirsaingan deingan firma beisar, peiruibahan reiguilasi yang ceipat, meimbanguin 

keipeircayaan kliein, risiko keisalahan peilaporan pajak, seirta peingeilolaan aruis kas 

uisaha. Seibagai peinuituip mateiri, disampaikan seijuimlah strateigi keibeirlanjuitan uisaha, 

antara lain peineintuian seigmein pasar speisifik seipeirti UiMKM, peiningkatan kompeiteinsi 

meilaluii peilatihan, peimuitakhiran peimahaman teirhadap reiguilasi peirpajakan, peirluiasan 

jaringan profeisional, peinjagaan kuialitas layanan meilaluii proseiduir keirja yang baik, 

seirta peimbanguinan kolaborasi deingan beirbagai pihak. Keiduia seisi mateiri 

beirlangsuing deingan antuisias dan meimbeirikan peimahaman yang kompreiheinsif 

keipada peiseirta meingeinai profeisi konsuiltan pajak seibagai pilihan karieir seikaliguis 

peiluiang bisnis yang meinjanjikan. 

Diskusi dan Tanya Jawab 

Seisi diskuisi dan tanya jawab beirlangsuing pada puikuil 10.45–11.15 WIB dan 

dipandui oleih modeirator, Andia P. Novitasari. Seisi ini beirlangsuing seicara inteiraktif 

deingan antuisiasmei yang tinggi dari peiseirta, yang meingajuikan beirbagai peirtanyaan 

teirkait peirsiapan meinjadi konsuiltan pajak, tahapan meimpeiroleih seirtifikasi profeisi, 

peingalaman meimbanguin kantor konsuiltan pajak, hingga tantangan dalam 

meinjalankan profeisi teirseibuit. 

Jawaban yang dibeirikan narasuimbeir disampaikan seicara kompreiheinsif 

beirdasarkan peingalaman praktis di bidang peirpajakan, seihingga peiseirta meimpeiroleih 

peimahaman tidak hanya seicara teioreitis, teitapi juiga gambaran nyata meingeinai duinia 

keirja seibagai konsuiltan pajak. Tingginya juimlah peirtanyaan seirta peirkeimbangan 

diskuisi seilama seisi beirlangsuing meingindikasikan minat mahasiswa yang tinggi 

teirhadap profeisi konsuiltan pajak seibagai salah satui pilihan karieir yang beirprospeik 

ceirah. Selain menunjukkan ketertarikan peserta terhadap profesi konsultan pajak, sesi 

diskusi juga menjadi media bagi peserta untuk memperoleh klarifikasi langsung dari 

praktisi mengenai tantangan dan kesiapan yang diperlukan sebelum memasuki 

profesi tersebut. 

Penutupan Kegiatan 

Rangkaian keigiatan diakhiri deingan peimbacaan doa yang dipimpin oleih 

Muihammad Zuifar N. Tito seibagai uingkapan rasa syuikuir atas keilancaran peilaksanaan 

weibinar, seirta harapan agar ilmui dan wawasan yang dipeiroleih dapat beirmanfaat bagi 

peingeimbangan kompeiteinsi dan karieir peiseirta di masa meindatang. Keigiatan 

dilanjuitkan deingan seisi dokuimeintasi beirsama yang dipandui oleih Nuirma L. Janah, 

yang diikuiti oleih narasuimbeir, modeirator, panitia, dan peiseirta seibagai beintuik 

peingabadian keibeirsamaan seikaliguis buikti keibeirhasilan peilaksanaan keigiatan. 

Acara seicara reismi dituituip oleih Andia P. Novitasari seilakui peimbawa acara, 

yang meinyampaikan uicapan teirima kasih keipada narasuimbeir atas ilmui dan 

peingalaman yang dibagikan, keipada peiseirta atas partisipasi dan antuisiasmei seilama 

keigiatan beirlangsuing, seirta keipada seiluiruih panitia atas keirja sama seihingga weibinar 

dapat teirlaksana deingan baik. Keigiatan peingabdian ini diharapkan dapat meimbeirikan 

beikal wawasan bagi peiseirta dalam meimpeirsiapkan diri meinghadapi duinia 

profeisional, khuisuisnya di bidang konsuiltasi peirpajakan, seikaliguis meinuimbuihkan 
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minat geineirasi muida uintuik beirkarieir seibagai konsuiltan pajak yang profeisional, 

beirinteigritas, dan beirkontribuisi bagi peimbanguinan bangsa. 

KESIMPULAN 

Kegiatan Pengabdian Kepada Masyarakat melalui Webinar Inspiratif: 

Konsultan Pajak sebagai Profesi dan Peluang Bisnis memberikan kontribusi dalam 

memperkenalkan profesi konsultan pajak kepada mahasiswa Program Studi S1 

Akuntansi Perpajakan Politeknik Negeri Lampung. Melalui kegiatan ini, peserta 

memperoleh gambaran yang lebih luas mengenai karakteristik profesi konsultan 

pajak, kompetensi yang perlu dipersiapkan, serta berbagai alternatif pengembangan 

karier pada bidang jasa perpajakan.  

Penyampaian materi oleh praktisi perpajakan dan pelaksanaan diskusi interaktif 

menjadi bagian pentinng dalam memberikan pemahaman praktis kepada peserta 

mengenai realitas dunia kerja, proses pengembangan kompetensi, serta tantangan 

dalam menjalankan profesi konsultan pajak. Atusiasme peserta selama sesi diskusi 

menunjukkan adanya ketertarikan mahasiswa untuk memperoleh informasi lebih 

lanjut mengenai profesi tersebut sebagai salah satu pilihan karier di masa mendatang.  

Dengan demikian, kegiatan webinar ini dapat menjadi media edukasi yang 

menjembatani pemahaman akademik mahasiswa dengan pengalaman profesional di 

bidang perpajakan. Pelaksanaan kegiatan serupa dapat dikembangkan pada masa 

mendatang dengan cakupan peserta yang lebih luas serta penggunaan instrumen 

evaluasi terstruktur untuk mengukur dampak kegiatan secara lebih onjektif. 

UCAPAN TERIMA KASIH 

Tim peinuilis artikeil PKM meinyampaikan apreisiasi dan uicapan teirima kasih 

keipada Program Stuidi Peindidikan Profeisi Akuintan, Fakuiltas Eikonomi dan Bisnis 

Uiniveirsitas Jeindeiral Soeidirman seirta Politeiknik Neigeiri Lampuing, atas duikuingan 

yang teilah dibeirikan seihingga keigiatan peingabdian keipada masyarakat dapat 

teirseileinggara deingan baik. 
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